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Stellenausschreibung Beratung  

im Rahmen des Projektes Menschenwürdiges Wohnen – Betreuung von 

Bewohner:innen in „Problemimmobilien“ 

 

Das Nachbarschaftsheim Neukölln ist ein Stadtteilzentrum, in dem verschie-

dene Arbeitsbereiche wie Sozialberatung, Stadtteilarbeit, Kinder- und Ju-

gendarbeit, Familienzentrum, Kita, nach einem bereichsübergreifenden, ge-

meinwesenorientierten Konzept eng zusammenarbeiten. 

 

 

Für das befristete Projekt: 
 Menschenwürdiges Wohnen – Betreuung von Bewohner:innen in „Problemimmobilien“ 
 suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung 
 
 eine Sozialarbeiterin (m/w/d)  in Voll- oder Teilzeit 

 

 

Das Nachbarschaftsheim Neukölln bietet ein niedrigschwelliges und bei Bedarf muttersprachliches 

Angebot für Bewohner:innen von Problemimmobilien an, das folgende Ziele verfolgt: 

 

 Unterstützung bei der Durchsetzung der Rechte als Mieter:innen und damit Schutz vor Woh-

nungslosigkeit, Ausbeutung und Verschuldung, die mit dem Wohnraum in Verbindung steht  

 Unterstützung bei der Beseitigung von kinderschutzgefährdenden und gesundheitsgefährden-

den Wohnungsmängeln  

 Vermittlung zu Stellen, die bei der Abwendung von Wohnungslosigkeit sowie der Suche nach 

neuem Wohnraum unterstützen 

 

Ihre Aufgaben: 

 niedrigschwellige Sozialberatung (ggf. mit Sprachmittlung) der Familien in allen Belangen, die 

im weitesten Sinne mit dem Wohnverhältnis zu tun haben 

 fallbezogene Vermittlung an Soziale Wohnhilfe, andere Träger, Fachanwält:innen 

 enger Austausch mit Fachämtern des Bezirks 

 Teilnahme an Austauschrunden beim Bezirksamt 

 Vor- und Nachbereitung der Gespräche bei Inanspruchnahme von Rechtsberatungen 

 Bei Bedarf: aufsuchende Arbeit 

 in der Kommunikation mit Ratsuchenden: Verbindlichkeit, aber auch professionelle Abgren-

zung  

 monatliche Falldokumentation  
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 Teilnahme an Teamsitzungen 

 aktive Beteiligung an Veranstaltungen des Nachbarschaftsheims Neukölln 

 

Ihr Profil: 

 Abschluss als Sozialarbeiter:in oder Sozialpädagog:in oder in einem ähnlichen Berufsfeld, bzw. 

gleichwertige Kenntnisse und Erfahrungen 

 Erfahrung in der Mieter- oder Sozialberatung und / oder vorhandene Kenntnisse im Themen-

feld „Problemimmobilien“ 

 Interesse und das Engagement, gegen ausbeuterische Wohnverhältnisse vorzugehen und Dis-

kriminierung entgegenzuwirken 

 wertschätzende Grundhaltung, interkulturelle Kompetenz sowie Sensibilität für Rassismus und 

Diskriminierung jeglicher Art 

 hohe Teamfähigkeit sowie Empathie- und Konfliktfähigkeit im Umgang mit den Klient:innen  

 selbstständige und strukturierte Arbeitsweise sowie Flexibilität  

 Bereitschaft und Interesse, sich in unterschiedliche fachliche Aspekte der Beratungsinhalte ein-

zuarbeiten 

 bulgarische, türkische, rumänische oder Romanes-Sprachkenntnisse von Vorteil 

 gute PC-Kenntnisse, insbesondere MS-Office 

 

 

Unser Angebot: 

 ein kleines, engagiertes und fachlich kompetentes Team 

 ein interessantes Arbeitsfeld mit vielen Gestaltungsmöglichkeiten und Freiheiten in der Erledi-

gung der Aufgaben 

 Gestaltungsspielraum bei der Arbeitszeitgestaltung und konzeptioneller Weiterentwicklung des 

Projektes 

 fachübergreifende Zusammenarbeit mit den anderen Arbeitsbereichen 

 die Möglichkeit zu Fortbildungen und der beruflichen Weiterentwicklung 

 die Möglichkeit, in einem spannenden Projekt mit großer Aktualität mitzuarbeiten und indirekt 

gesellschaftliche Veränderungen anzustoßen  

 

Die Stelle ist bis zum 31.12.2023 befristet. Eine Verlängerung ist möglich, jedoch vorbehaltlich vorhan-
dener Projektfinanzierung. 

 

Bewerbung:  

Elektronische Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte bis 17. April 2023 zu einem einzigen pdf-

Dokument zusammengefasst an bewerbung@nbh-neukoelln.de.  


