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Erdbeben in der Tiirkei und Syrien — Berliner Krisendienst bietet
Unterstiutzung

Das verheerende Erdbeben in der Tiirkei und Syrien ist auch fiir viele Menschen in Berlin
eine Belastung: Sie trauern oder fiirchten um Angehdérige und Freunde. Der Berliner
Krisendienst spricht allen Betroffenen sein tiefes Mitgefiihl aus. Gleichzeitig verweist er
auf die Moglichkeit, sich in einer solchen belastenden Situation telefonisch oder persénlich
an eine der neun Anlaufstellen des Berliner Krisendienstes zu wenden.

,»Auch viele unserer Mitarbeitenden machen sich Sorgen um die Menschen in den betroffenen
Erdbebengebieten, denn auch sie haben Verwandte und Freunde in der Region” sagt Susanne
Frerichs, Geschaftsfihrerin KBS e.V., einem der sechs Trager des Berliner Krisendienstes. ,,Wir
alle mochten daher die Berlinerinnen und Berliner, die von der Naturkatastrophe in der einen
oder anderen Weise betroffen sind, auf unser Beratungsangebot hinweisen. Sie kénnen sich
mit ihren Sorgen, mit Trauergefiihlen oder Angsten an uns wenden!“

Der Berliner Krisendienst berat kostenlos und auf Wunsch anonym an neun Standorten in
Berlin. Hilfesuchende kénnen sich telefonisch oder personlich an ihn wenden. Sollte
fremdsprachliche Unterstlitzung notwendig sein, die nicht vom diensthabenden Personal
abgedeckt werden kann, kann es u. U. zu Wartezeiten kommen fiir die Bereitstellung von
Ubersetzer*innen.

Hier finden Sie die neun Anlaufstellen:

Alle Beratungsstellen des Berliner Krisendienstes sind tédglich von 16 bis 24 Uhr geoffnet:

Mitte, Friedrichshain-Kreuzberg, Grolle Hamburger Str.5, 10115 Berlin 03039063 -10
Charlottenburg-Wilmersdorf, Horstweg 2, 14059 Berlin 03039063 -20
Spandau, Charlottenstr. 13, 13597 Berlin 03039063 -30
Pankow, Prenzlauer Berg, Weiensee, MiihlenstraRe 48, 13187 Berlin 03039063 -40
Reinickendorf, Berliner StraRe 25, 13507 Berlin 03039063 -50
Steglitz-Zehlendorf, Tempelhof-Schéneberg, 03039063 -60
SchloRstraBe 128, 12163 Berlin

Lichtenberg, Marzahn-Hellersdorf, Irenenstralle 21 A, 10317 Berlin 03039063-70
Treptow-Kopenick, Spreestralle 6, 12439 Berlin 03039063 —-80
Neukdlln, Karl-Marx-StraRe 23, 12043 Berlin 03039063 -90

AuBerhalb dieses Zeitraums werden lhre Anrufe automatisch an unseren iliberregionalen Bereitschaftsdienst
weitergeleitet.

Ansprechpartnerin fiir die Presse: Ella Wassink, Gesamtkoordinatorin, Tel. 0157-85007006,
presse@berliner-krisendienst.de
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